TTRAM TRAVEL

TIRAM TRAVEL SDN BHD

Co. No. : 081475-K

CONTOH PENERBANGAN
MALAYSIA AIRLINES ex KOTA BHARU (12 HARI/ 10 MALAM)

DATE CARRIER FROM TO ETD ETA
MH 1389 KBR KUL 0915 1015
MH 150 KUL JED 1515 1930
MH 151 JED KUL 2130 1105+1
MH 1396 KUL KBR 1500 1555
6.00 Pagi : Berkumpul di L/Terbang Kota
Bharu. C/ in ke Kuala Lumpur jam 6.15 pagi.
Sambung penerbangan ke Jeddah jam 3.15 Ziarah (2) ke Ja'aranah : 7.30 pagi
petang. Dijangka tiba Jeddah jam 7.30 Jabal Nur, Jabar Thur, Jabal Rahmah, Padang
RABU malam (waktu tempatan). Perjalanan ke RABU Arafah, Mina, Muzdalifah, Muaissem, & Masjid
Madinah dengan bas. C/in Hotel Madinah. Ja'aranah.
Ziarah Dalaman Masjid Nabawi. Jemaah boleh berniat UMRAH di Ja'aranah.
MASA : Ditentukan oleh Mutawwif
Kumpulan.
Termasuk Raudah, Makam Rasullullah &
sahabat dan perkuburan Baqi'.
Ziarah Luaran : 7.30 pagi
KHAMIS Ziarah sekitar Kota Madinah termasuk KHAMIS Acara bebas
Masjid Quba', Masjid Qiblatain, Jabal Uhud, 22 JAN
Masjid Tujuh, & Kebun Tamar.
Acara bebas Acara bebas
JUMAAT 'SOLAT JUMAAT DI MASJID NABAWI' JUMAAT 'SOLAT JUMAAT DI MASJIDILHARAM'
Taklimat ke Makkah & Umrah selepas Taklimat pulang selepas solat Isyak di Dewan
solat Isyak di Dewan Makan Makan
C/out Hotel : Selepas Solat Zuhur. Tawaf Wada' & check out hotel selepas Solat
Ziarah Wada' Berihram di hotel, Miqat di Zuhur. Bergerak ke L/Terbang Jeddah dengan
SABTU Bir Ali. SABTU bas.
Menuju ke Makkah dengan bas. C/in penerbangan ke Kuala Lumpur jam 5.30
C/in Hotel Makkah & menyempurnakan petang.
UMRAH
Sambung penerbangan ke Kota Bharu jam 3.00
AHAD Acara bebas AHAD petang.
Dijangka tiba di L/Terbang Kota Bharu jam 3.55
petang.
ISNIN Ziarah (1) ke Hudaibiyah : 7.30 pagi
Jemaah boleh berniat UMRAH di
Hudaibiyah
SELASA Acara bebas

NOTA :
TARIKH, MASA & TEMPAT LAWATAN adalah tertakluk
kepada PERUBAHAN.

LAWATAN KE KILANG CETAK AL QURAN adalah tertakluk
kepada KELULUSAN PIHAK PENGUASA.

LAWATAN KE MASJID TERAPUNG, JEDDAH tertakluk
KEPADA KESESUAIAN WAKTU.

PASPORT, BOARDING PASS, TAG NAMA, & TAG BEG.

- Akan diserahkan oleh Mutawwif di tempat berkumpul.

- Jemaah perlu memasang tag bag pada setiap check in luggage.

- Tag Nama wajib dipakai semasa di luar hotel sepanjang tempoh
pakej.

LUGGAGE CHECK IN

- Urusan 'check in luggage' adalah secara berkumpulan sama ada
di SIN & JED kecuali tidak dibenarkan oleh pihak penerbangan.

- Barang larangan & benda tajam hendaklah disimpan di dalam
beg yang hendak di ‘check in'.

HAD BERAT BAGASI

- 30 Kg sahaja (caj lebihan bagasi adalah tanggungjawab jemaah
sendiri).

MAHRAM

- Bagi jemaah yang pergi bersama mahram, pastikan sentiasa
bersama mahram semasa urusan cop pasport di Saudi.

KHIDMAT MUTAWWIF KEPADA JEMAAH

Menguruskan ‘check in' jemaah penerbangan pergi dan pulang di
Lapangan Terbang.

Mengetuai dan membimbing jemaah melakukan minima 3 kali
umrah mengikut aturcara.

Membantu jemaah membuat umrah tambahan

Memberi panduan dan penerangan tempat Migat dan berniat
ihram.

Membantu jemaah menyelesaikan masalah hukum-hukum ibadah.

Membantu mendapatkan kerusi roda samada di hotel atau di
Lapangan Terbang.

Bantuan pertukaran bilik (mengikut susunan bilik yang disediakan).

Mengiringi jemaah sakit ke Hospital, Klinik atau Farmasi kecuali
pada waktu lawatan.

Membantu jemaah membeli ubat-ubatan dan pertukaran wang di
‘money changer'.

Sentiasa berada di Dewan Makan pada setiap waktu makan bagi
mendapatkan maklum balas.

Memaklumkan nombor telefon dan nombor bilik mutawwif kepada
jemaah.

PERINGATAN :

JEMAAH DINASIHATKAN MEMAKAI TAG NAMA & MEMBAWA BEG SLING TIRAM TRAVEL SDN BHD SEMASA BERADA DI ARAB SAUDI BAGI TUJUAN PENGENALAN SEKIRANYA BERLAKU KES KECEMASAN.




